
UZAKTAN EĞİTİM KULLANIM KILAVUZU



Web sitemizdeki sisteme 
giriş yap alanına 
tıklayınız…

1

Karşınıza çıkan sayfaya 
‘Eposta’ ve ‘Parola’ 
bilgilerinizi girerek 
sisteme giriş 
yapabilirsiniz.
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Üst menüden ‘Derslerim’, 
‘Sertifikalarım’ alanları arasında 
geçiş yapabilirsiniz.

3

Orta alanda tarafınıza atanmış 
dersleri göreceksiniz. Dersin 
logosuna veya ismine tıklayarak 
dersin içine giriş yapabilirsiniz.

4

Dersteki ilerleme durumunuzu bu 
alandan takip edebilirsiniz. Dersi 
tamamlamak için ilerleme durumunuzun 
%100 olması gerekmektedir.
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Dersin başladığınızda orta alanda eğitim 
dokümanları bulunmaktadır. Testler, Eğitim 
Videoları, Sunumlar, Dokümanlar bu alanlarda 
yer almaktadır. 

6

Eğitim dokümanlarını tamamladıkça mavi simgeler 
yeşil olacaktır. Tüm eğitim dokümanlarını tıklayarak 
eğitiminizi tamamlayınız.

7

Bazı eğitim dokümanları kilitlidir. Bu 
eğitim dokümanlarına erişmek için 
öncelikli olarak diğer dokümanları 
tamamlamanız gerekmektedir.
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Sunumu 
Oynat/Durdur Önceki /Sonraki 

Slayt Geçişleri

Özet ve Notlar 
Bölmesi

Eğitim İçeriği

Eğitim sunumlarını izlemek için kullanacağınız oynatıcı 
aşağıda anlatıldığı şekilde kullanabilirsiniz.
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• Sisteme giriş yapamıyorum, Yanlış giriş/şifre hatası alıyorum?

 Sistemin büyük-küçük harf duyarlılığı bulunmaktadır. Eposta ve şifrenizi girerken buna dikkat etmelisiniz. 

 Giriş ekranında bulunan Parolayı Sıfırla yazısını tıklayarak mailinize sıfırlama linki gönderebilir, şifrenizi 
değiştirebilirsiniz.

• Eğitim sunumlarına giriş yapamıyorum, yükleme logosu dönüp duruyor?

 İnternet Explorer JavaScriptleri çalıştırırken sıkıntı oluşturduğu için eğitimler izlenirken İnternet Explorer 
kullanılmamalıdır. Google Chrome, Mozilla Firefox gibi tarayıcılar kullanılmalıdır.

• Telefonda Google Chrome kullanmama rağmen eğitim sunumlarını açamıyorum?

 Bazı telefon modelleri Chrome versiyonundan kaynaklı JavaScriptleri çalıştırmıyor. Mozilla Firefox tarayıcısını 
indirmeniz durumunda sorun çözülecektir. Eğitimleri bu şekilde izleyebilirsiniz.

SIKÇA SORULAN SORULAR



• Telefonda Google Chrome kullanıyorum. Eğitim sunumlarını açıp 11. slayta geliyorum fakat 
sonra ilerleyemiyorum?

 Bazı telefon modelleri Chrome versiyonundan kaynaklı JavaScriptleri çalıştırmıyor. Mozilla Firefox tarayıcısını 
indirmeniz durumunda sorun çözülecektir. Eğitimleri bu şekilde izleyebilirsiniz.

• Eğitim sunumumu sonuna kadar izliyorum ancak turuncuda kalıyor ve yeşillenmiyor?

 İnternetinizin durumunu kontrol etmelisiniz. Eğer internet kesilmişse ve eğitiminiz halen devam ediyorsa, 
izlemeyi bırakmalısınız. Veri tabanına izlemeniz kaydedilmeyeceği için tamamlandı olarak görülmeyecektir. 

 Çift sekmede veya farklı araç veya tarayıcılarla eğitimleri açmamalısınız. Farklı araçta oturum açtığınızda 
sistem sizi atar. Ancak geçmişten eğitim sunum ekranı açıksa, sunum sonuna kadar izleyebilseniz bile eğitim 
izlemeniz kayıt edilmeyecektir. Turuncuda kalacaktır.

SIKÇA SORULAN SORULAR



• Eğitim sunumunu izlerken beni sistem atıyor?

 Sistemde kontrol mekanizması bulunmaktadır. 1 saat 45 dakika eğitim sunumunda herhangi bir aktiflik 
göstermezseniz, uyarı verecektir. Uyarı 15 dakika bekleyecek yine bir aktiflik göstermezseniz sistem sizi atacaktır.

 Çift sekmede oturum açılmaya çalışılmış ve derse girilmeye çalışılıyorsa sistem sizi atacaktır. Sekmelerinizi kontrol 
etmeli, tek bir yerden giriş yapmalısınız.

• Eğitimde dakikamı tamamlıyorum ancak eğitimler tamamlandı olmuyor?

 Sistemdeki süreniz eğitimi etkilememektedir. Eğitimleri açarak izler ve başka bir işle uğraşmaksızın eğitim sonuna 
kadar gelirseniz, belirtilen süre ile eğitim sürenizin aynı olduğu görülecektir.

• Gönderilen şifre sıfırlama mailine tıkladığımda şifrenin süresi geçmiş veya bulunamadı hatası 
alıyorum?

 Mailinize gönderilen linklerin üzerinden 24 saat geçtiği zaman aktifliği gider. Böyle bir durumda yöneticinizin size 
verdiği şifre ile giriş yapabilir veya giriş ekranından Parolayı Sıfırla yazısını tıklayarak mailinize sıfırlama linkini tekrar
gönderebilir, şifrenizi değiştirebilirsiniz.

SIKÇA SORULAN SORULAR



Teşekkür ederiz…


